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Kistérségi Gondozasi Kozpont

Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat

A csalad és gyermekjoléti szolgalat, egy olyan komplex szocialis alapellatasi forma, melynek célja a csaladok,
egyének életvitelében beallt atmeneti, vagy iddszakos krizis kezelése, enyhitése. A csaladsegitd szolgalat
csaladgondozasi feladatokat 1at el, ellatasokat kdzvetit, és szervezési tevékenységet végez. Ezen feladatot Aszod
és Tarsult Onkormanyzatok Szocialis és Gyermekjoléti Tarsuldsa illetékességi teriiletének dsszes telepiilésén, a
csaladsegité munkatarsak latjak el. A csaladsegitdk feladata az informaciok kozvetitése a telepiiléseken és a
kozelben elérhet6 tamogatasok, szolgaltatasok korérdl. Hivatalos iigyek intézésének eldmozditiasa. Tanacsadas
biztositasa életviteli, kapcsolati, gyermeknevelési kérdésekben. Intenziv kapcsolatot apol az Onkéntesen
egylittmikodoé vagy egylittmiikodésre kotelezett tgyfelekkel. A szolgalat rendszeresen szervez prevencios
programokat nyari napkozis taborok keretében. Az intézmény jelzorendszert mitkodtet, melynek segitségével
tudomast szerez a segitségre szoruld csaladokrdl, gyermekekrdl, személyekrdl, sziikség esetén beavatkozik, a
jelzést tevot informalja a megtett 1épésekrol.

Csalad és Gyermekjoléti Kézpont

A csalad- és gyermekjoléti kozpont egyrészt a gyermekvédelmi gondoskodas keretébe tartozd hatosagi
intézkedésekhez kapcsolodd tevékenységeket lat el. Az aszodi jaras telepiilésein €16 allampolgarok részére,
téritésmentesen igénybe vehetd specialis szolgaltatasokat nyujt (készenléti ligyelet, kapcsolattartasi iigyelet,
iskolai és 6vodai szocialis segitd ), valamint specialis szakembereket biztosit (pl.: jogasz, pszichologus, fejlesztd
pedagogus, stb.)a problémak megolddsa érdekében. Aszdd jaras teriiletén muiikodd csalad- és gyermekjoléti
szolgalatainak szakmai tamogatast biztosit.

Specialis Szolgaltatasok biztositasa
Kapcsolatiigyelet

A kapcsolattartasi iigyelet célja, a gyermek és a kapcsolattartasra jogosult sziild vagy mas kapcsolattartasra
jogosult személy szdmara a taldlkozasra, egyiittlétre alkalmas semleges helyszin biztositasa, valamint a
konfliktuskezeld szolgaltatas nyujtasa, gyermekvédelmi kdzvetitdi eljaras (mediacid) biztositasa, 6nalldo szakmai
modszertani programmal rendelkezd kapcsolatiigyeleti szolgaltatas biztositasa.
A szolgaltatas gyamhivatali vagy birdsagi dontést kovetden vehetd igénybe, a Kdzpont egyeztetésével.

Ovodai és iskolai szocialis segit6k

Az dvodai és iskolai szocialis segitd szolgaltatas célja, a gyermek veszélyeztetettségének megeldzése érdekében
a szocialis segitd munka eszkozeivel (egyéni, csoportos és kozosségi) tamogatast nytjtani a koéznevelési
intézménybe jardé gyermekeknek, a gyermekek csaladjanak és a koznevelési intézmény pedagdgusainak.

Készenléti Szolgalat
Készenléti szolgalat: az észleld- és jelzorendszer fontos részét képezi a csalad- és gyermekjoléti kozpontok altal

nyujtott allanddan hivhato telefonszam, melynek célja a csalad- és gyermekjoléti kozpont nyitvatartasi idején
kiviil felmeriil6 krizishelyzetekben torténé tajékoztatas, tanacsadas €s segitségnyujtas biztositasa.

A Kkrizishelyzetben hivhaté telefonszdm: 06-30-220-1325



Jogi tanacsadas

A Szolgalat, valamint a Kozpont klientirajaban megjelend jogi kérdéseket, problémakat kozvetitik a
csaladsegitok jogi tanacsadasra. Jogaszunk mindenféle jogi kérdésben csupan tandcsadast nyujt, beadvany
megfogalmazasat, jogi nyelven megfogalmazott levelek értelmezését segiti, iranymutatast nyujt a fogadodra
keretében.

A szolgaltatasok elGzetes, csaladsegitéi delegalas alapjan veheték igénybe, a szakemberekkel egyeztetett
idépontban, a Kdzpont iranyitasaval.

Pszicholodgiai tanacsadas

Jelenleg a Szolgalat, valamint a Kdzpont esetkezeléseiben megjelend szakmai kompetencian tal mutatd
kérdésekben kozvetitik a csaladsegitok a pszichologushoz a klienseket.

Elsébbséget ¢lveznek a krizishelyzetek, amely megoldasara a csaladgondozas mellett pszichologiai timogatast
nyujt a tanacsado. A szolgaltatasok eldzetes, csaladsegitoi delegalas alapjan vehetok igénybe, a szakemberekkel
egyeztetett iddpontban, a Kézpont iranyitasaval.

Csaladkonzulticid, csaladterapia, csaladi dontéshozé konferencia

A csaladkonzultacié vagy csaladterapia olyan tobbszemélyes segitd beszélgetés, amely lehetdséget nyujt
csaladoknak arra, hogy a csaladtagok kozosen talaljanak, egy minden fél szamara megnyugtatdé megoldast
problémaikra, nehéz élethelyzeteikre. A konzultacio illetve a terapia célja a csaldd minden tagjaban igényként
megjelend valtozas elérése, a megfelel6 megoldasok megtaldlasa, a csaladi rendszer egyiittes erével torténd
“finom ujrahangolasa”, kiegyensulyozottabb kapcsolatrendszerek kiépitése, és ez altal boldogabb élet alapjainak
letétele.

A szolgaltatasok eldzetes, csaladsegitéi delegalas alapjan vehetok igénybe, a szakemberekkel egyeztetett
idépontban, a Kdzpont iranyitasaval.

Hazi segitségnyijtas

A hazi segitségnyujtas, az igénybe vevo onallo életvitelének fenntartasa érdekében sziikséges ellatast —
sziikségleteinek megfelelden - lakasan, lakokornyezetében biztositja.
A Kistérségi Gondozasi Kozpont hazi segitségnyujtas keretében gondoskodik:

e azokrdl az idéskoru személyekrol, akik otthonukban dnmaguk ellatasara sajat er6bdl nem képesek, és
réluk nem gondoskodnak,

e azokrdl a pszichiatriai betegekrdl, fogyatékos személyekrol, valamint szenvedélybetegekrol, akik
allapotukbol adédoan az 6nallo €letvitellel kapcsolatos feladataik ellatdsaban segitséget igényelnek, de
egyébként nmaguk ellatasara képesek,

e azokrdl az egészségi allapotuk miatt raszoruld személyekrol, akik ezt az ellatasi format igénylik, illetve
bentlakasos intézményi elhelyezésre varakoznak,

e azokrdl a személyekrdl, akik a rehabilitaciot kovetden a sajat lakokdrnyezetiikbe torténd
visszailleszkedés céljabol tamogatast igényelnek 6nallo életviteliik fenntartasahoz.

Hogyan igényelhet6 a hazi segitségnyujtas?

Ez a szolgaltatds Onkéntesen, sajat kezdeményezésre vehetd igénybe. A kérelmeket a helyi Csalad — és
Gyermekjoléti Szolgalatoknal és/vagy a Gondozasi Kozpont intézményvezetdjénél Ilehet bejelenteni.
Az ellatast kezdeményezheti még a haziorvos és a lakokornyezetbdl barki, aki ellatatlan, id6s vagy szocidlisan
raszorult emberrdl tudomast szerez. Az ellatasra vonatkozo igény el6zetesen a mellékelt kérelem és orvosi
értékelo lap egyiittes kitoltésével kérelmezhetd. A téritési dij megallapitasahoz jovedelemigazolas sziikséges. A
hazi segitségnyujtas igénybevételét megel6zden vizsgalni kell a gondozasi sziikségletet. Ennek alapjan donthetd
el, hogy a hazi segitségnyujtas keretében szocialis segitést vagy személyi gondozast kell nyujtani.



Szocialis étkezés

Az étkeztetés keretén beliil azoknak a szocialisan raszorultaknak a legalabb napi egyszeri meleg étkeztetése,
melyet onmaguknak, illetve eltartottjaik részére tartdosan vagy atmeneti jelleggel nem képesek biztositani.
Az iddsek nappali ellatasat biztositd intézményekbdl biztositjuk az étkeztetést, ahol a melegitdkonyhak
rendelkeznek az étel kiadagolasanak targyi feltételérol
Az ellatottak kore:

e aki kora vagy egészségi allapota miatt nem képes az étkezésrél mas modon gondoskodni,
o  fogyatékos, pszichiatriai beteg, hajléktalan vagy szenvedélybeteg részére lehetdséget kell biztositani,
ha igényli az étkezést,

A szolgaltatas biztositasa

Az étkeztetés mindig a lakashoz legkozelebb es6é f6z6helyrdl torténik.
Az ételt az igényld elviheti illetve amennyiben sziikséges a hazi gondozas keretében lakasara szallittathatja.
Az 1d6sek nappali ellatasaban, lehetéség van az étkezést helyben is igénybe venni.

Nappali ellatis- Idések klubja

Aszodon 1974-t61 miikodik iddsek klubja a Pet6fi utcaban. 1989-ben megnyitottuk lakossagi kezdeményezésre a
Falujarok utjan miikodé Idések Klubjat ahol a lakotelep idoseinek is lehetdsége nyilt a tarsas kapcsolatokra
kellemes id6toltésre. Hévizgyodrk telepiilésen 2012-ben bdvitettiik a szolgéltatast egy 1j épiilet megnyitasaval.
Telephelyek:

e 2170 Aszodd, Pet6fi Sandor u. 13.
e 2170 Aszdd, Falujardk utja 5.
e 2192 Hévizgyork, Kossuth Lajos u. 22.

Szolgaltatasaink:

-intézménybe torténd szallitas biztositasa,

-igény szerint napi 3x-i élelem biztositasa,

-szabadidds programok szervezése,

-sziikség szerint az egészségiigyi alapellatds megszervezése,
-szakellatashoz vald hozzajutés segitése,

-hivatalos ligyek intézésének segitése,

-¢letvitelre vonatkozo tanacsadas,

-specialis dnszervez6dd csoportok timogatasa, szervezése,

Az ellatottak kore:
A 18. életéviiket betoltott, egészségi allapotuk vagy id6s koruk miatt szocialis és mentalis timogatasra szoruld,
onmaguk ellatasara részben képes személyek. A tarsulas lakossaga veheti igénybe a szolgaltatast.
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